
«Навички для успішної кар’єри»

Заняття 5.5. «Я – бренд!»



Кроки сучасного підприємця…

• Перед тим, як розпочати власну справу сучасному 
підприємцю необхідно:

• визначити рівень конкуренції на ринку;

• скласти портрет клієнта/клієнтки (цільової аудиторії);

• визначити позиціювання компанії;

• розробити маркетингову стратегію;

• створити унікальну пропозицію;

• зайнятися брендуванням.



Цільова аудиторія

• Портрет цільової аудиторії – це детальний опис ваших потенційних 
клієнтів/клієнток

• Психологічні ознаки цільової аудиторії:

1. Тип характеру: амбіційність, почуття гумору, товариськість, 
замкнутість

2. Тип купівельної поведінки: тільки онлайн покупки, тільки офлайн 
покупки, покупки, засновані на акційній пропозиції, покупки, 
обмежені часом і ін.

3. Реакція користувача/ки на ціну продукту

4. Зовнішні фактори, які впливають на покупку і страхи. 



Методика 5W (What, Who, Why, When, Where)

• What: У чому зацікавлений 
клієнт/клієнтка?

• Who: Хто він/вона такий/така?

• Why: Чому він/вона робить покупку 
(оцінка мотивації)?

• When: Коли і в яких умовах 
клієнт/клієнтка робить покупку?

• Where: Де можна знайти покупців і, 
відповідно, залучити їх?



Практичні поради, як підібрати цільову аудиторію

1. Скористайтеся аналітичними сервісами.

2. Проводьте опитування і уважно аналізуйте відповіді. 

3. Аналізуйте існуючих клієнтів/клієнток і канали комунікацій.

4. Займіться “шпигунством” серед конкурентів.

5. Розділіть широку цільову аудиторію на більш вузькі 
сегменти



ПРАКТИЧНА РОБОТА
Вправа 1. «Аватар клієнта/клієнтки»



Комплексні рекламні кампанії



ПРАКТИЧНА РОБОТА
Вправа 2. Брейнсторм «Джерела реклами»

Ідея щодо поширення реклами про 

фірму/продукт/послугу

Аналіз: переваги 

та недоліки



Яким джерелам реклами довіряють українці?

«Де поширювати?»

«Що поширювати?»



Поняття «маркетинг» та «реклама»
• Ма́ркетинг — це діяльність, спрямована на досягнення цілей підприємств, 

установ, організацій шляхом формування попиту та максимального 
задоволення потреб споживачів. У широкому сенсі призначення 
маркетингу полягає в «визначенні та задоволенні людських і суспільних 
потреб».

• Рекла́ма (лат. reclamare ─ «гукати раз-у-раз, знову викликати, повторно 
вигукувати») ─ популяризація товарів, видовищ, послуг і т.ін. з метою 
привернути увагу покупців, споживачів, глядачів, замовників тощо, 
поширення інформації про когось, щось для створення популярності, а 
також візуальна та інша медіа-продукція ─ плакати, оголошення, 
відеокліпи, що використовуються як засіб привертання уваги потенційних 
споживачів. Реклама завжди звертається до людини, реклама впливає 
на її свідомість, на прийняття того або іншого рішення, тому без знання 
психології людини реклама не може бути ефективною.



Ефективна реклама

Основним джерелом мотивації людини служать емоції, і вони 
істотно впливають на увагу, пам'ять і поведінку. Не дивно, що ефективна 
реклама так активно апелює до почуттів. Головне - викликати емоції…



ЗАПИТАННЯ ДО АУДИТОРІЇ

Що спільного у даних зображеннях?



Ознаки бренду



Цифровий маркетинг

Бренд ─ ім'я, що впливає на 
поведінку ринкових споживачів / 
покупців (Жан-Ноель Капферер, 
професор Стратегії маркетингу в 
Школі менеджменту HEC, Франція)

“Маркетинг ─ це боротьба уявлень 
про товар, а не споживчих 
властивостей.“ ©



Логотип

Виділяють такі типи логотипів:

▪ Оригінальна графічне 
зображення назви.

▪ Фірмовий знак . Буквене 
накреслення

▪ Фірмовий блок - комбінація 
назви і знака

Вимоги до логотипу:
▪ запам'ятовуваність
▪ універсальність
▪ оригінальність
▪ асоціативність
▪ виразність
▪ функціональність
▪ лаконічність
▪ унікальність

Логотип – це важлива складова бренду компанії.



Приклади та історії створення відомих логотипів



ДОМАШНЄ ЗАВДАННЯ

• Повторити опрацьований матеріал. 

• Заповнити таблицю самооцінки проходження модуля 5. «Я знаю, як 
відкрити власну справу!». 

• Доопрацювати матеріали модуля. 

• Підготувати презентацію власних бізнес-проєктів, моделей власної 
справи на рефлексійне заняття

Всі додаткові матеріали для роботи ти знайдеш ось тут.


